INSTRUCTIVO OSTOMIA PAMI

Ingresar a la pagina de Fefara: www.fefara.org.ar en el icono PAMI y luego en el banner VACUNAS / PANALES /

OSTOMIA PAMI

notas de erédito
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CONTACTENDS

Una vez en la pagina ingresar usuario y contrasefia asignada a la farmacia para Sisfarm.

INGRESO SISFARM
USUARIO:

PASSWORD:

Luego de hacer click en OSTOMIA se ingresa al médulo en la pantalla de Novedades, en la que se encontraran las
comunicaciones que se consideren necesarias para mantener actualizada a la farmacia de cuestiones relacionadas

con el Convenio.

N SISFARM | smmmms.mme

PRINCIPAL

MESA DE AYUDA TELEFONICA
0810 999 8978

FECHA : 12/05/2017

IMPORTANTE

| EI PAMI ha di que sus podran

tambien, a partir de noy...1

Como primer procedimiento la farmacia deberd ingresar a CONFIGURACION haciendo click en el icono

engranaje de la parte superior derecha de la pantalla.

N SIS

SISTEMAS ONLINE
PARA FARMACIAS.

SISTEMA OSTOMIA

OSTOMIA

@

Recuerde que una vez que recibe los productos de
ostomia de |a drogueria los debe INGRESAR al sistema.
Ese ingreso le permitirs luego registra |la ENTREGA al
afiliado para cerrar el proceso de validacién. A partir de
hoy comienzan las entregas desde las droguerias de
los pedidos del dia 12 y 13. Estos movimientos son

del convenio

para el mejor

sus iAS AL

12/08/2017 -
SISTEMA.

12/08/2017 - Comenzs el nuevo modelo de atencidn
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DATOS FARMACIA

EDITAR DATOS

ENCUESTA NRO. 7

Federacion Farmacéutica

PRIMCEAL

INSTRUCCIONES:

Se recomienda usar FIREFOX para
navegar este sitio.
Si no ingreso bien presione aqui.

Al presentarse un afiliado a reclamar su kit
de ostomia, ingrese en validacion los 14
digitos de afiliacion, si el padron del PAMI
lo tiene como pendiente de entrega los
datos del afiliado apareceran y le pedira la
aprobacion para solicitarlo a la drogueria
correspondiente.

El sistema le informara el tiempo que le
llevara a la drogueria entregarle el pedido.

Una vez recepcionado ingreselo en
RECEPCION.

Cuando el AFILIADO vuelva; ingrese
nuevamente en VALIDACION el nro. de
afiliado y el sistema le dejara imprimir un
ticket de validacion que el afiliado debe
firmar contra la entrega del kit.

de



Una vez alli debera consignar los datos de las droguerias de las que es cliente, estableciendo como primera instancia
la drogueria por la cual pasan sus notas de crédito PAMI, y como segunda y tercera alternativas otras droguerias en
las que tiene cuenta.

En todos los casos debera consignar el N° de Cliente de la farmacia en la drogueria como dato necesario caso

contrario el sistema no le permitird realizar pedidos.

w SISFARM | s

SISTEMA OSTOMIA

OSTOMIA

Verifique los datos y modifique en caso de
error u omision.

Cédigo PAMI 909207520

Denominacién

C.ULT.

Drogueria 1* E] =
Drogueria 2 E Sa
Drogueria 2 E' Ciients

Luego de registrar las droguerias de provisién podra encontrar la opcién VALIDACION en el menu superior desde la
cual se procede a ingresar el numero de beneficiario del afiliado PAMI que se apersone en la farmacia para requerir
la provision de sus productos de ostomia.

Hay que aclarar que en esta primera etapa del nuevo modelo de prestacion no se extendera receta PAMI al efecto,
y el afiliado podrd presentar o no algin formulario emitido por la delegacion PAMI. Sera suficiente para su
atencion la manifestacion de su coédigo de beneficiario, que debera ser validado en el sistema.

N SISFARM | sz cuene

SISTEMA OSTOMIA

OSTOMIA

AFILIADO NUMERO

Una vez colocado el nimero de beneficiario el sistema buscard y expondra los datos del afiliado, los productos de
ostomia que el PAMI le haindicado y la drogueria que proveera dichos productos segun el orden de busqueda que
la farmacia ha establecido en su configuracién.



OST0MIA
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AFILIADG MIMERD VSOGOTI72T0400

Afliado
Nambew
Provnca

Localirdad

16991 LED 2 PEZAS BOLSA O MM TRANSS, « COLOPLAST 72 hovas

131911 COLOD ARO 15755 A 60 MM - COLOPLAST 72 hovas

Luego la farmacia debe hacer click en Pedir a Drogueria para activar el pedido, que sera entregado en el plazo

indicado en pantalla. El sistema arrojara entonces un comprobante de pedido para su impresidn y entrega al afiliado

en el que constardn sus datos, los productos que tiene asignados, los datos de la farmacia y la fecha estimada de

entrega (el plazo informado serd de 72 horas, sabiendo que los procesos de distribucidon de las droguerias suelen

insumir en muchos casos menor tiempo segun la ubicacion geografica).

Una vez que el producto llegue a la farmacia, deberd ingresar a RECEPCION en el mend, localizar el afiliado

pendiente y hacer click el botédn RECIBIR.

OSTOMIA

1702

Afiliado NOmero

Periodo Afiliado

Nombre Ver Estado Acciones Comprobante

PEDIDD =
N 08/06/2017

Luego al momento de entregar el producto al afiliado debera clickear el botdn ENTREGAR, tras lo cual se emitird un

COMPROBANTE para la firma del beneficiario y quedara cerrada la validacion.

OSTOMIA

1702

Afiliado Nimero

Periodo Afiliado

oo f

 Buscar Afiliado | Ver Pendientes

Nombre Ver Estado Acciones Comprobante

( RECIBIDO A -
. 08/06/2017 - 3

Recordar la importancia de realizar este uGltimo paso en la entrega del producto al afiliado

va que de ese modo el comprobante se activara para la posterior presentacion de la

caratula por parte de la farmacia una vez que se produzca el cierre mensual a fin de mes.



LIQUIDACIONES

En cada fecha de liquidacion se debera ir dentro de la solapa de Ostomia a la opcidn Liquidaciones, tal como muestra
la imagen.
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05/07/2017 - EL CIERRE DE LAS ENTREGAS DE JUNIO SE
REALIZARA EL 15 DE JULIO

Por razones operativas del nuevo modelo el cierre de la
presentacion de los pedidos realizados durante el mes de
JUNIO, en el Convenio PAMI Ostomia, se publicard el
préximo 15 de Julio

Una vez ingresado a la opcidn liquidaciones debe seleccionar el cierre correspondiente al mes que desea presentar y
hacer click en el PDF generado.

N SISFARM | siuss onse

SISTEMA OSTOMIA

OSTOMIA

Liquidaciones ﬁ

Liquidaciones

Este documento se deberd imprimir y presentarse junto con los comprobantes firmados por los afiliados en la fecha
indicada por su colegio.

PLAN OSTOMIA PAMI 2017 - cierre 1706

Nro. Aprobacion: m
CODIGO PAMI:
AURRMAND
DOMICILIO: -
PROVINCIA: 75170176764
‘Cantldad de Envios: 4 - $400,00 ‘
SELLO Y FIRMA FARMACIA
FARMACIA: CIERRE: 1706 CARATULA DE LOTE:
Orden Fecha Pedido Nro. Afiliado

Nombre y Apellido

1 09/06/2017 217446
2 09/06/2017 222144
3 09/06/2017 225906
4 09/06/2017 226663




